§f I\EI\JdoBIENTE
W

AQUISICAO DE SERVICOS DE SEGUROS

CADERNO DE ENCARGOS

Parte I - Clausulas Juridicas

Capitulo I - Disposicdes gerais

Clausula 1.2 | Objeto e precgo base

1 - O presente Caderno de Encargos compreende as cldusulas a incluir no contrato a celebrar, na
sequéncia do procedimento pré contratual que tem por objeto principal a aquisicdo de servigos de
seguros, através da contratacdo, por lotes, de apdlices de seguro, conforme se descreve
pormenorizadamente na Parte II - Clausulas Técnicas do presente Caderno de Encargos, com a seguinte

composicao:

LOTE 1:

Seguro de Acidentes de Trabalho;

Lote 2:

Seguro Frota Automovel;

Seguro Multirriscos Patrimoniais;

LOTE 3:

Seguro de Responsabilidade Civil Ambiental.

LOTE 4:

Seguro de Responsabilidade Civil Exploracdo

2 - Para efeito de limitacdo do preco contratual, nos termos do artigo 472 do CCP, com base no historico
dos custos de contratacdes similares anteriormente efetuadas pelas entidades que integram a TE]JO
AMBIENTE para a mesma tipologia de risco, é fixado o pre¢o base em Euros 172.500,00 (cento e

setenta e dois mil e quinhentos euros), isento de IVA, resultado dos seguintes pregos base parciais:
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LOTE 1 - 55.000,00€
LOTE 2 - 25.000,00€
LOTE 3 -80.000,00€

LOTE 4 -12.500,00€

Clausula 2.2 | Contrato

1 - O Contrato rege-se:
a) Pelas clausulas dele constantes;
b) Pelo estabelecido nos documentos que dele fazem parte integrante, nos termos do n? 2;

c) Pelo disposto no Codigo dos contratos Publicos, aprovado pelo D.L. 18/20018, de 29 de
janeiro, na sua atual redacao, demais legislacdo aplicavel a contratacdo publica e pelo Regime

Juridico do Contrato de Seguro (Decreto-Lei n.2 72/2008, de 16 de abril, na sua atual redacido)
2 - O contrato integra os seguintes elementos:
a) O clausulado contratual e anexos;

b) Os suprimentos dos erros e das omissdes do Caderno de Encargos identificados pelos
concorrentes, desde que estes erros e omissdes tenham sido expressamente aceites pelo 6rgido

competente para a decisdo de contratar;
c) Os esclarecimentos e as retificagdes relativos ao Caderno de Encargos;
d) O presente Caderno de Encargos;
e) A proposta adjudicada; e
f) Os esclarecimentos sobre a proposta adjudicada prestados pelo adjudicatario, se aplicavel.

3 - Em caso de divergéncia entre os varios elementos que integram o Contrato, a prevaléncia obedece a

ordem por que vém enunciados no ndmero anterior.

Clausula 3.2 | Durag¢ao do contrato

1 - O contrato e as apoélices emitidas ao seu abrigo, nas condi¢des constantes no presente Caderno de
Encargos vigorardo pelo prazo de 12 (doze) meses (periodo previsto de 01/10/2022 a 30/09/2023
para os lotes 1, 2 e 4, e para o lote 3 periodo previsto de 15/09/2022 a 14/09/2023).

Clausula 4.2 | Data de efeito da transferéncia de risco e celebragao de contratos de seguro
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A transferéncia de risco ocorrera no prazo de 3 (trés) dias seguintes a assinatura do contrato.

Capitulo II - Obrigacoes contratuais

Seccdo I | Obrigacdes do prestador de servicos

Subseccdo I | Disposicdes gerais

Clausula 5.2 | Obrigacdes principais do prestador de servicos

1 - Sem prejuizo de outras obrigacdes previstas na legislacao aplicavel, no presente Caderno de Encargos

ou nas clausulas contratuais, da celebragdo do contrato decorrem para o adjudicatario as seguintes

obrigacdes principais:

Assegurar a emissao das apolices de seguros;

Obrigacao de prestar o servigo de seguro em conformidade com as especificacdes técnicas

constantes Parte II - Clausulas Técnicas, que faz parte integrante do caderno de encargo;

Obrigacdo de proceder as averiguacdes e peritagens necessarias ao reconhecimento dos

sinistros e liquidacio dos danos;

Obrigacdo de entregar trimestralmente um relatério de acompanhamento de execuc¢do do
contrato, com indicadores de sinistralidade e sua evolucdo para cada ramo de seguro

contratualizado;

Obrigacao de suportar as despesas incorridas no cumprimento das obrigacdes anteriores.

2 - E reservada a entidade adjudicante o direito de designar um agente de seguros na mediagdo dos

seguros adjudicados, constituindo, nesse caso, obrigacdo do prestador de servicos:

a)

b)

Facultar atempadamente ao agente de seguros da TEJO AMBIENTE, todos os elementos,
informacdes e esclarecimentos necessarios ao bom desempenho da sua atividade e a gestao
eficiente dos contratos de seguros adjudicados, incluindo os sinistros, da entidade

adjudicante;

Assegurar a remuneracdo do agente de seguros da TE]JO AMBIENTE, conforme previsto na Lei
7/2019,de 16 de janeiro, sem que este facto implique qualquer alteragao ao valor da proposta

adjudicada.
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3 - O cocontratante obriga-se ainda a manter, durante o prazo de vigéncia do contrato, a validade de

todas as autorizag¢des legalmente exigidas para o exercicio da atividade seguradora.

4 - Ministrar formacdo aos trabalhadores da Tejo Ambiente, no ambito dos seguros, num total de

35horas/ano.

5 - A titulo acessério, o adjudicatario fica ainda obrigado, designadamente, a recorrer a todos os meios
humanos, materiais e informaticos que sejam necessarios e adequados a prestacdo do servigo, bem
como ao estabelecimento do sistema de organiza¢do necessario a perfeita e completa execugdo das

tarefas a seu cargo.

Clausula 6.2 | Forma de prestagdo do servico

1 - Para o acompanhamento da execug¢do do contrato, o prestador de servicos fica obrigado a manter,
com periodicidade trimestral, reunides de coordenagao com os representantes da Tejo Ambiente, das

quais deve ser lavrada ata a assinar por todos os intervenientes na reunido.

2 - As reunides previstas no nimero anterior devem ser efetuadas mediante prévia convocacio escrita
por parte do prestador de servicos, a qual deve conter os pontos fundamentais a tratar com, pelo menos

10 dias uteis de antecedéncia.

3 - Devera ser disponibilizada linha telefénica privilegiada para a entidade adjudicante, para apoio

permanente (24 horas por dia/ 7 dias por semana) a ocorréncia de sinistros.

4 - A linha telefénica referida no ponto anterior servira igualmente para a marcagao de peritagem, no

prazo de 24 horas.

5 - Sempre que ocorrer o abate ou a cedéncia de viaturas, a entidade adjudicante tem direito ao estorno

do prémio por cessa¢do antecipada.

6 - Na situacdo mencionada no ponto anterior, a entidade adjudicante terda de comunicar por escrito, ao
adjudicatario, com a antecedéncia minima de 8 dias, deixando de ser da sua responsabilidade o seguro

dos respetivos veiculos.

7 - No final da execug¢do do contrato, o prestador de servicos deve ainda elaborar um relatério final,
discriminando os principais acontecimentos e atividades ocorridas em cada fase de execu¢do do

contrato.

Podem ainda ser convocadas reunides extraordinarias por ambas as partes, obedecendo ao disposto no

n.2 2 da presente clausula, por motivo devidamente fundamentado.
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Clausula 7.2 | Requisitos da prestacao do servico

1 - As propostas de cobertura de riscos visam prevenir efeitos emergentes da atividade desenvolvida
pela entidade e a ela imputavel, em matéria de danos corporais e/ou materiais que se venham a

manifestar sobre os seus patrimoénios, os seus profissionais, clientes/utentes e populacdo em geral.

2 - 0 adjudicatario deve prestar de forma clara, por escrito, todos os esclarecimentos exigiveis das

condicoes de cada contrato.

3 - O tomador do seguro deve ser avisado, por escrito, do montante a pagar, assim como da forma de
pagamento, com uma antecedéncia minima de 30 dias, em relacdo a data em que se vence o prémio ou

fracdo deste.

4 - Durante a vigéncia do contrato apenas se aceitara a atualizacao dos prémios, em caso de modificagdo
dos capitais seguros, de acordo com a reavaliagdo dos bens seguros, alteragdo nos mapas de pessoal ou

dos limites legalmente estabelecidos.

5 - Nao podera verificar-se qualquer exclusao ou alteracao das coberturas das apélices apresentadas a

concurso e aceites pela entidade adjudicante.

6 - Sempre que ocorrer o abate ou a cedéncia de viaturas, o contraente publico tem direito ao estorno

do prémio por cessacdo antecipada.

7 - Na situacdo mencionada no ponto anterior, o contraente publico tera de comunicar por escrito, ao
adjudicatario, com uma antecedéncia minima de 8 dias, deixando de ser da sua responsabilidade o

seguro dos respetivos veiculos.

8 - Todos os relatdrios, registos, comunicagdes, atas e demais documentos elaborados pelo adjudicatario

devem ser integralmente redigidos em portugués.
Subseccao II | Informacgao, sigilo e tratamento de dados pessoais

Clausula 8.2 | Informacao e sigilo

1- O cocontratante deve prestar ao contraente publico todas as informacdes que este lhe solicitar e que
sejam necessarias a fiscalizacdo do modo de execucdo do contrato, devendo o contraente publico
satisfazer os pedidos de informac¢do formulados pelo cocontratante e que respeitem a elementos

técnicos na sua posse cujo conhecimento se mostre necessario a execucao do contrato.

2- Salvo quando, por forca do contrato, caiba ao cocontratante o exercicio de poderes publicos, compete
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exclusivamente ao contraente publico a satisfacdo do direito a informacao por parte de particulares

sobre o teor do contrato e quaisquer aspetos da respetiva execugao.

3- O contraente publico e o contratante guardam sigilo sobre quaisquer matérias sujeitas a segredo nos

termos da lei as quais tenham acesso por forca da execugao do contrato.

4 - No tocante ao tratamento de dados pessoais, as partes obrigam-se ao cumprimento das disposi¢cdes
legais aplicaveis em matéria de tratamento de dados pessoais, nomeadamente o Regulamento (UE)
2016/679 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 27 de abril de 2016, relativo a protecido das pessoas
singulares no que diz respeito ao tratamento de dados pessoais e a livre circulacdo desses dados
(“Regulamento Geral sobre a Protecdo de Dados”), em relacdo a todos os dados pessoais por cujo

tratamento sejam responsaveis.
Seccdo II | Obrigacdes da TEJO AMBIENTE

Clausula 9.2 | Prec¢o contratual

1- Pelo cumprimento de todas as obrigacdes emergentes do contrato, o contraente publico deve pagar

ao adjudicatario o prego total proposto, isento de IVA, em virtude de este ndo ser legalmente devido.

2- O valor total da proposta adjudicada nio podera, em cada um dos lotes, ser superior ao prec¢o

maximo fixado no n.2 2 da clausula 12 do presente Caderno de Encargos, isento de IVA.

3- O preco referido no nimero anterior incluird todos os custos, encargos e despesas cuja
responsabilidade ndo esteja expressamente atribuida ao contraente publico (incluindo as despesas de
alojamento, alimentacdo e deslocacdo de meios humanos, despesas de aquisi¢do, transporte,
armazenamento e manutencdo de meios materiais bem como quaisquer encargos decorrentes da

utilizacdo de marcas registadas, patentes ou licencas).

Clausula 10.2 | Condi¢oes de pagamento

1 - As quantias devidas pela TEJO AMBIENTE, nos termos das clausulas anteriores, deverao ser pagas

apos a rececdo nos seus servigos das respetivas faturas.

2- As condig¢des de pagamento do encargo resultante da aquisicdo das apoélices objeto do contrato sao
fixadas de acordo com o previsto no Regime do Contrato de Seguro e com a periodicidade prevista no

Programa de Seguros.

3- As faturas deverao obedecer as regras de tramitacdo da faturacdo eletrénica, nos termos do Artigo
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2992-B, do CCP, com a indicacdo do respetivo nimero de compromisso, o qual constara do contrato.

4 - Em caso de discordancia por parte da TEJO AMBIENTE, quanto aos valores indicados nas faturas,
devera este comunicar ao prestador de servicos, por escrito, os respetivos fundamentos, ficando o
prestador de servigos obrigado a prestar os esclarecimentos necessarios ou a proceder a emissao de

nova fatura corrigida.

5 - Desde que devidamente emitidas as faturas e observado o disposto no n.2 1, os pagamentos serdo

efetuados preferencialmente através de transferéncia bancaria.
Capitulo III - Resolugdo

Clausula 11.2 | Penalidades contratuais

1- Sem prejuizo do direito a resolucao e do legalmente previsto, o incumprimento do contrato legitima
o contraente publico a adquirir os servicos em falta no mercado, ficando a diferenca para mais se houver,

a cargo do adjudicatario.

2- As importancias resultantes da aplicacdo da penalidade prevista no numero anterior serao

descontadas nas faturas a liquidar.

Clausula 12.2 | For¢a maior

1 - A ndo realizacao pontual das presta¢des contratuais a cargo de qualquer das partes que resulte de

caso de for¢ga maior ndo sera havida como incumprimento.

2 - Entende-se como casos de for¢a maior o conjunto de circunstancias que impossibilitem a realizagao
pontual das prestacoes, alheias a vontade da parte afetada, que ela nao pudesse conhecer ou prever a

data da celebragdo do contrato e cujos efeitos ndo lhe fosse razoavelmente exigivel contornar ou evitar.

3 - Desde que verificados os requisitos do niimero anterior poderdo constituir casos de for¢ca maior,
entre outros, os tremores de terra, inundacdes, incéndios, epidemias, sabotagens, greves, embargos ou
bloqueios internacionais, atos de guerra ou terrorismo, motins e determina¢des governamentais ou

administrativas injuntivas.
4 - Nao constituirdo casos de for¢ca maior:

a) as circunstancias que ndo constituam for¢ca maior para os subcontratados do prestador de servicos,

na parte em que intervenham;

b) As determina¢des governamentais, administrativas ou judiciais de natureza sancionatéria ou de
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outra forma resultantes do incumprimento, pelo prestador de servicos, de deveres ou 6nus que

sobre ele recaiam;

c) As manifestacdes populares devidas ao incumprimento de normas legais pelo prestador de

Servicos;

d) Os incéndios ou inundag¢des com origem nas instalacdes do prestador de servicos, cuja causa,
propagacdo ou proporg¢des se devam a culpa ou negligéncia deste ou ao incumprimento de normas

de segurancga;

e) As avarias nos sistemas informaticos ou mecanicos do prestador de servicos, ndo resultantes de

sabotagem;
f) Os eventos que estejam ou devam estar cobertos por seguros.

5 - A ocorréncia de circunstancias que possam consubstanciar casos de forca maior devera ser

imediatamente comunicada a outra parte.

6 - A for¢ca maior determinara a prorrogac¢do dos prazos de cumprimento das obrigacdes contratuais
afetadas pelo periodo de tempo comprovadamente correspondente ao impedimento resultante da forca

maior.

Clausula 13.2 | Resolucio por parte do contraente publico

1 - Sem prejuizo de outros fundamentos de resolucdo do contrato previstos na lei, a TEJO AMBIENTE
podera resolver o contrato, a titulo sancionatério, no caso de o prestador de servicos violar, de forma

grave ou reiterada, qualquer das obrigacdes que lhe incumbem, designadamente:
a) Se ndo forem cumpridas as especificacdes técnicas estabelecidas deste Caderno de Encargos;
b) Quando houver recusa expressa no pagamento das penalidades.

2 - O direito de resolucdo referido no niimero anterior exercer-se-4 mediante declaragdo enviada ao
prestador de servicos e ndo determinara a repeticdo das prestacdes ja realizadas, a menos que tal seja

determinado pela TE]JO AMBIENTE.

3 - Aresolucdo do contrato ndo invalida o direito a qualquer a¢do que venha a ser interposta por parte
da TEJO AMBIENTE com vista a justa indemnizacdo por perdas e danos eventualmente sofridos com

incumprimento do contrato.

Capitulo IV - Caugao
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Clausula 14.2 | Execuc¢do da Caucao

1 - A caugao prestada para bom e pontual cumprimento das obrigacdes decorrentes do contrato, nos
termos do Programa do Procedimento, pode ser executada pela TEJO AMBIENTE, sem necessidade de
prévia decisdo judicial para satisfagdo de quaisquer créditos resultantes de mora, cumprimento
defeituoso, incumprimento definitivo pelo prestador de servigos das obrigacdes contratuais ou legais,
incluindo o pagamento de penalidades ou, para quaisquer outros efeitos especificamente previstos no

contrato ou na lei.

2 - A execucgdo parcial ou total da caucgao referida nos nimeros anteriores constitui o prestador de
servicos na obrigacdo de proceder a sua reposi¢do pelo valor existente antes dessa mesma execu¢do, no

prazo de 15 dias ap0s a notificacdo da TE]JO AMBIENTE para esse efeito.

3 - A execuc¢do indevida da caugdo confere ao cocontratante o direito a indemnizacao pelos prejuizos

dai advenientes.

4 - A caucdo a que se referem os nimeros anteriores é liberada nos termos do artigo 2952 do CCP.
Capitulo V - Resolucao de litigios

Clausula 15.2 | Foro competente

Para resolugdo de todos os litigios decorrentes do contrato fica estipulada a competéncia do Tribunal

Administrativo e Fiscal de Leiria, com expressa rentncia a qualquer outro.
Capitulo VI - Disposi¢oes finais

Clausula 16.2 | Subcontratac¢ao e cessao da posicao contratual

A subcontratacio pelo prestador de servicos e a cessao da posicao contratual por qualquer das partes

dependera da autorizagdo da outra, nos termos do Cédigo dos Contratos Publicos.

Clausula 17.2 | Gestor do Contrato

1 - Em cumprimento do disposto no artigo 2902-A do CCP, a TE]JO AMBIENTE designara, previamente a
respetiva outorga, o gestor do contrato. Este terd por fungcdo o acompanhamento permanente da
respetiva execu¢do. Caso no momento da sua designacao lhe sejam delegadas competéncias, constarao

as mesmas do texto do contrato ou serdo notificadas ao prestador.
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2 - No desempenho das suas fungdes o gestor designado contara com o apoio técnico especializado do

agente de seguros da TE]JO AMBIENTE.

3 - A TEJO AMBIENTE podera substituir, a qualquer momento, o gestor do contrato, tornando-se essa

substituicdo valida e eficaz por mera comunicag¢io ao adjudicatario.

Clausula 18.2 | Comunicacdes e notificacoes

1 - Sem prejuizo de poderem ser acordadas outras regras quanto as notificacdes e comunicagdes entre
as partes do contrato, estas deverdo ser dirigidas, nos termos do Cdédigo dos Contratos Publicos, para o

domicilio ou sede contratual de cada uma, identificados no contrato.

2 - Qualquer alteracdo das informacgdes de contato constantes do contrato devera ser comunicada a

outra parte.

Clausula 19.2 | Contagem dos prazos

Os prazos previstos no contrato sdo continuos, correndo em sdbados, domingos e dias feriados.

Clausula 20.2 | Legislacdo aplicavel

O contrato é regulado pela legislacdo portuguesa.

PARTE II
CLAUSULAS TECNICAS

Clausula 21.2 | Alocacao e gestao dos seguros/Corretagem

1 - Ap6s a celebracdo do contrato, a TEJO AMBIENTE podera indicar o agente de seguros, designado na
sequéncia de procedimento que teve por objeto a escolha de entidade habilitada para a gestdo de risco

e seguros, assumira a responsabilidade por implementar a colocagdo dos Seguros contratados.

2 - Apo6s a colocagao dos seguros, na seguradora adjudicatdria, o prestador de servigos apoiara a Tejo
Ambiente em tudo que se relacione com a gestdo da sua carteira de seguros, desenvolvendo as
diligéncias necessarias a sua administracdo, conferéncia e atualizacdo, e reconversao das apoélices, bem

como, acompanhamento e regulariza¢ao dos sinistros, nos termos da legislacdo em vigor.

3 - Dos trabalhos a desenvolver pelo prestador de servicos de seguros ndo poderdo resultar quaisquer
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onus ou encargos para a Tejo Ambiente, ndo podendo igualmente a entidade adjudicataria invocar a
condicdo da mediadora de seguros, como entidade gestora da carteira de seguros da Tejo Ambiente,

para alterar as condi¢des propostas a concurso.

Clausula 22.2|Carateristicas e Especificacdes dos seguros

Os Lotes de apdlices de Seguro a concurso e respetivas condicdes é o descrito na Parte Il - Caderno de

Encargos - Especificagdes Técnicas, que se encontra em anexo
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